
Et si les petites communes avaient, elles aussi, un rôle à jouer dans la reconquête de la 
souveraineté numérique ? À Nézel (Yvelines), village de 1 140 habitants rattaché à la 
Communauté urbaine Grand Paris Seine et Oise, le maire Dominique Turpin en est 
convaincu. Coprésident de la commission numérique de l'Association des Maires 
d'Île-de-Francede (AMIF) et membre de celle de l'Association des Maires de France (AMF), 
il a fait le choix de la suite collaborative Hexagone, développée par l'éditeur français 
Interstis Solutions. Depuis plus de trois ans, élus et agents y centralisent leurs travaux, de la 
préparation des conseils municipaux jusqu'à l'édition du journal municipal. Résultat : une 
collectivité qui se passe des GAFAM, des équipes qui travaillent en boucle courte et un 
maire qui invite ses homologues à venir constater par eux-mêmes.

La souveraineté numérique, une affaire de gouvernance

Pour Dominique Turpin, la priorité de la commune est simple : le bien-être des Nézellois et des 
Nézelloises. Et cela passe aussi par le numérique. À ses yeux, cybersécurité et souveraineté 
numérique vont de pair : toutes deux relèvent d'une question de risque, au premier rang 
desquels figure la protection des données. Le maire établit un parallèle éclairant : si les 
communes protègent leurs habitants dans la rue grâce à la vidéoprotection, elles doivent aussi 
protéger leur identité numérique au niveau administratif. Sans service informatique interne, 
Nézel ne pouvait pas s'en remettre uniquement à ses prestataires techniques. Plus qu'une 
question technique, c'est un enjeu de gouvernance, que les élus ont choisi de prendre à 
bras-le-corps. La suite Hexagone s'est imposée au croisement de deux attentes : s'inscrire 
dans la politique numérique de la collectivité et offrir aux agents des outils simples, adaptés aux 
réalités du terrain. Car, comme le rappelle le maire, le quotidien rattrape les usages : quand les 
habitants paient la cantine depuis leur canapé, l'administration doit, elle aussi, se doter d'outils 
à la hauteur.

Un outil unique pour tout le quotidien de la mairie

Avec 12 agents, la commune a besoin d'efficacité. Hexagone centralise désormais l'essentiel 
de son activité. La secrétaire générale, Laetitia Giguerre, y prépare les conseils municipaux, de 
l'ordre du jour établi avec le bureau municipal jusqu'au compte rendu partagé avec les élus, en 
passant par les projets de délibération. 
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Le responsable des services techniques, Thierry Labarthe, y retrouve les tâches issues des 
décisions prises en conseil ou en commission, les répartit entre les agents et planifie ses 
missions avec l'agenda intégré. Stéphanie Fernandez, agent administratif, y soumet les 
arrêtés de voirie à l'élu concerné pour validation et signature, suit les courriers et les 
relances, et archive les registres de l'année. Même le journal municipal, publié deux fois par 
an, s'y prépare au fil de l'eau : les sujets y sont déposés au fur et à mesure et suivis grâce au 
Kanban, pour que tout soit prêt au moment de la rédaction. Avec la messagerie intégrée, 
plus besoin de jongler entre plusieurs outils : documents et échanges sont réunis au même 
endroit. Les élus y gagnent des retours immédiats sur les sujets importants, les agents une 
organisation plus claire. La prise en main s'est faite progressivement, à leur rythme, facilitée 
par une solution que les agents décrivent comme intuitive et ludique. La possibilité de 
sauvegarder un maximum de données a par ailleurs été, pour l'équipe, un bénéfice 
déterminant dans le contexte actuel.

« Il n'existe pas d'alternatives » ? Nézel prouve le contraire

L'argument revient souvent dans les administrations. Dominique Turpin y répond sans 
détour : des alternatives, il en existe beaucoup, il suffit de se lancer et de faire confiance. 
Selon lui, la réussite du projet tient aussi à la clarté de la démarche : exprimer ouvertement la 
stratégie numérique de la commune, auprès des habitants comme des agents, a permis de 
formaliser les attentes et de construire la solution ensemble, à partir des retours de chacun. 
Aux élus qui hésitent encore, il adresse une invitation simple : venir en mairie de Nézel pour 
voir l'outil en action. Car qu'elles soient petites, moyennes ou grandes, les collectivités 
partagent les mêmes responsabilités et les mêmes enjeux. En se passant des GAFAM, Nézel 
démontre qu'une petite commune peut prendre toute sa part dans la souveraineté 
numérique du pays. Comme le résume son maire : « On est une administration française, on 
devrait montrer l'exemple. »
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